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Die VBB-Kundenkarte

Das Mobilitätsticket Brandenburg ist ein persönlicher, nicht 
übertragbarer Fahrausweis. Er besteht aus einer VBB-Kun-
denkarte mit Lichtbild und einem Wertabschnitt für den 
jeweiligen Gültigkeitszeitraum und Geltungsbereich.

Die Ausgabe der VBB-Kundenkarte mit beizubringendem 
Lichtbild und Vornamen und Namen des Berechtigten erfolgt 
durch die zuständige Leistungsstelle (zum Beispiel Sozialamt, 
Jobcenter). Die Kundenkarte ist in Abhängigkeit vom Leis-
tungsbezug zeitlich befristet, in der Regel maximal bis  
zu 6 Monate. Ein Verlängerung ist durch die zuständige  
Stelle möglich. Wird keine Leistung mehr bezogen, wird  
um Rückgabe der VBB-Kundenkarte gebeten.

Die Monatskarte

Die gleitend erwerbbaren Monatskarten (Wertabschnitt für 
den gewählten Geltungsbereich und Zeitraum) sind bei dem 
Verkehrsunternehmen zu kaufen: an Fahrausweisautomaten, 
in den Kundencentren oder beim Fahrpersonal.

Bitte beachten: Die Nummer der Kundenkarte ist auf dem 
Wertabschnitt vom Berechtigten einzutragen!



Die Mitnahmeregelungen

Mit dem Mobilitätsticket Brandenburg können Kinder unter 
sechs Jahren, ein Kinderwagen, Gepäck sowie ein Hund 
kostenlos mitgenommen werden. Für die Mitnahme eines 
Fahrrades ist ein Fahrausweis des Fahrradtarifs erforderlich. 
Die kostenfreie Mitnahme von Personen ist ausgeschlossen.

Der Tipp 

Das Deutschlandticket ist eine Alternative zum Mobilitäts
ticket Brandenburg, wenn Fahrten in mehreren Landkreisen 
oder nach Berlin oder andere Bundesländer unternommen 
werden. Es ist eine persönliche Zeitkarte und im monatlich 
kündbaren Abonnement beim Verkehrsunternehmen vor  
Ort erhältlich. Eine Kundenkarte ist nicht erforderlich. Ab 
01.01.2025 beträgt der monatliche Preis 58,00 Euro.



Mobilitätsticket Brandenburg erwerben

Anspruch auf das Mobilitätsticket Brandenburg  
haben Empfänger und Empfängerinnen von laufenden 
Leistungen

	● nach dem SGB II einschließlich Sozialgeld,
	● �der Sozialhilfe (SGB XII einschließlich Grundsicherung im 

Alter und bei Erwerbsminderung),
	● �der Eingliederungshilfe nach Teil 2, SGB IX ( 3. Stufe des 

Bundesteilhabegesetzes),
	● �nach Asylbewerberleistungsgesetz 

und Mitglieder von Bedarfsgemeinschaften. 

Das Mobilitätsticket gilt in allen Verkehrsmitteln entspre-
chend des gewählten räumlichen Geltungsbereiches und 
kann beliebig oft genutzt werden. Es ist um 50 Prozent im 
Vergleich zur Monatskarte VBB-Umweltkarte rabattiert und 
ist nur als Monatskarte erwerbbar.

Wer einen Zuschuss zur Schülerbeförderung erhält, hat 
keinen Anspruch auf das Mobilitätsticket. Schulpflichtige 
Kinder erhalten vom Schulträger in den meisten Fällen einen  
VBB-Schüler-Fahrausweis ohne zu zahlenden Eigenanteil.

Für Fahrten nach Berlin gilt das Mobilitätsticket Branden-
burg nicht.

50%



Geltungsbereich
Landkreise

Preis
in Euro

Bis 2 Waben 29,50

Bis 4 Waben 40,40

Bis 6 Waben 55,70

1 Landkreis 56,20

2 Landkreise
oder + 1 Landkreis + 1 kreisfreie Stadt* 66,30

3 Landkreise
oder + 1 Landkreis + 2 kreisfreie Städte*

oder + 2 Landkreise + 1 kreisfreie Stadt*
89,20

Geltungsbereich
kreisfreie Städte*

Preis
in Euro

Potsdam 

AB 27,40

BC 27,40

ABC 41,90

Brandenburg an der Havel, Cottbus, Frankfurt (Oder)

AB 24,70

BC 24,70

ABC 39,50

Geltungsbereich
Orte mit Stadtlinienverkehr

Preis
in Euro

Typ I 20,00

Typ II 21,00

Typ IV 11,60

* �Das Lösen eines Anschlussfahrausweises für die Tarifbereiche der kreisfreienStädte ist 
zugelassen. Für Inhaber des Mobilitätstickets Brandenburg mit Potsdam AB, BC oder ABC ist 
der Erwerb des Anschlussfahrausweises Potsdam–Berlin AB gestattet.

Die Preise



Redaktionsschluss: 01.12.2024. Alle Angaben ohne Gewähr.

Der VBB setzt sich für einen attraktiven ÖPNV  
mit innovativen Lösungen ein, treibt den Ausbau  
der Schieneninfrastruktur voran und sorgt für  
einheitliche Tarifangebote sowie eine umfassende 
Fahrgastinformation.

Informationen rund um den VBB gibt es auf vbb.de

Das VBB-Infocenter erreichen Sie unter:
(030) 25 41 41 41
info@vbb.de 
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